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Klasa II c Wydawanie dań

Nauczyciel: mgr inż. Marek Zborowski
Przedmiot: Wydawanie dań (2 h/ tydzień)
Data: 19.10.2020 (2 h)
Temat: Charakterystyka metod obsługi konsumentów- metoda niemiecka.
Kontakt: n.m.zborowski@ptz.edu.pl
a) W ramach zajęć proszę wpisać do zeszytu powyższy temat.
b) Proszę odszukać w źródłach internetowych informacji na temat niemieckiej metody obsługi (tzw. serwis talerzowy).
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c) Sporządź notatkę w której uwzględnisz:
- charakterystykę metody;
- zastosowanie;
- wady;
- zalety;
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